
شتي گاهدانش  البرز درماني و علوم پزشكي و خدمات بهدا  

 معاونت آموزشي
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        ینیبال یارتباط یآموزش مهارت ها  درس: عنوان
 
 واحد 1 واحد: تعداد 

 

 13:00-15:00شنبه ساعت  سه

 

 و مقطع تحصیلی دانشجویان:رشته 
 دکترای حرفه ای دندانپزشکی

 - :عنوان دروس پیش نیاز
 

 برگزاری:  محل
 2کلاس شماره 

 :مسئول درسنام 

 دکتر آرزو آقاکوچک زاده
 

 نام مدرسان:
 اکوچک زادهدکتر آرزو آق

 دکتر آزاده بابائی
 

 
 
 درس: کلی هدف 
 انیدانشجو یبرا یدر علوم پزشک یمهارت ارتباط یو کسب برقرار ییشناآ

 

 بر اساس رفرنس نویسی ونکوور(مطالعاتی مدرس: منابع ( 
- Communication skills for dental health care providers: Brendan Young L 

 اصفهان یانتشارات علوم پزشک ،یترجمه: احمدرضا زمان د،یلو تیمارگر سندهینو ،یپزشک در یکتاب مهارتهاي ارتباط -

 گرانیفر و د يغفار دهیو پزشک / سع ماریارتباط ب يبرقرار یمبان -

 
 بر اساس رفرنس نویسی ونکوور:امتحانی دانشجو منابع () 

- Communication skills for dental health care providers: Brendan Young L 

 اصفهان یانتشارات علوم پزشک ،یترجمه: احمدرضا زمان د،یلو تیمارگر سندهینو ،یدر پزشک یکتاب مهارتهاي ارتباط -

 گرانیفر و د يغفار دهیو پزشک / سع ماریارتباط ب يبرقرار یمبان -

 مقالات ارائه در کلاس -



شتيعلوم پزشكي و خدم گاهدانش  لبرزا درماني و ات بهدا  

 معاونت آموزشي

 

 

 بنام خدا

 معاونت آموزشی )مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشگاه علوم پزشکی البرز(
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 : جدول طرح دوره
 

 شماره

 جلسه

 تاریخ جلسه
 محتوای آموزشی 

تعداد سوال 

 اختصاص یافته

 مدرس)مدرسان(

بهبود آن يو راهکارها ماریارتباط پزشک ب يبه برقرا ازین 1405.6.31 1  دکتر آقاکوچک زاده 2 

  دکتر آقاکوچک زاده 2 گفتگو 1405.7.7 2

مارانیاطلاعات از ب يگردآور 1405.7.14 3  دکتر آقاکوچک زاده 2 

 اکوچک زادهدکتر آق 3 تبادل و ارائه اطلاعات 1405.7.21 4

هذکر شد يمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیفعال ارائه 1405.7.28 5  دکتر آقاکوچک زاده 2 

ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیفعال ارائه 1405.8.5 6  دکتر آقاکوچک زاده 2 

جوانانارتباط با کودکان و نو جادیا يراهنما 1405.8.12 7 یبابائ دکتر 2   

ماریبا خانواده ب ارتباط 1405.8.19 8 یبابائ دکتر 2   

همکاران مارانیارتباط با ب يبرقرارو راه کارهاي درمانی  صیفق بر سر تشخوات 1405.8.26 9 یبابائ دکتر 2   

ها یو دادخواه اتیشکا اشتباهات، 1405.9.3 10 یبابائ دکتر 2   

هذکر شد يمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یروهگ تیفعال ارائه 1405.9.10 11 یبابائ دکتر 2   

هذکر شد يمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیفعال ارائه 1405.9.17 12  یبابائ دکتر 2 

بد و تکان دهنده يخبرها 1405.9.24 13  دکتر آقاکوچک زاده 2 

(تفاوتم يبا فرهنگ ها مارانیبه ) ارتباط برقرار کردن با بمصاح نیح ماریب دگاهید درك 1405.10.1 14   دکتر آقاکوچک زاده 2 

رمایدشوار، مشکلات خاص در ارتباط پزشک و ب يمشاوره ها (یزشیانگ مصاحبه)  1405.10.8 15  دکتر آقاکوچک زاده 2 

هشد ذکر يمهارت ها نیو تمر نیشیمربوط به مطالب پ یگروه تیفعال ارائه 1405.10.15 16  دکتر آقاکوچک زاده 2 

 



شتيعلوم پزشكي و خدم گاهدانش  لبرزا درماني و ات بهدا  

 معاونت آموزشي

 

 

 بنام خدا

 معاونت آموزشی )مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشگاه علوم پزشکی البرز(
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 در طول دوره دانشجو نحوه ارزشیابی:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 :تکالیف دانشجو در طول دوره 

 نمره تاریخ آزمون/ تاریخ انجام تکلیف شرح فعالیت ردیف

 5 در طول ترم ارائه ها و فعالیت هاي کلاسی 1
 15  آزمون پایان ترم 2

 20  جمع 

 تکلیف شرح ردیف

 کلاسموقع در حضور به  
 کلاسنظم در  
 کلاسی يها تیشارکت در فعالم 



شتيعلوم پزشكي و خدم گاهدانش  لبرزا درماني و ات بهدا  

 معاونت آموزشي

 

 

 بنام خدا

 معاونت آموزشی )مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشگاه علوم پزشکی البرز(

 1406-1405تحصیلی  اول نیمسال دندانپزشکی  دانشکدهوره فرم طرح د

 آموزش تئوری    (Plane   Course (طرح دوره 
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 :دوره  جدول طرح 

                                                 
   باشد.گردش علمی، آزمایشی  ،پرسش و پاسخ ،هحل مسئل ،کوچک، نمایشی بحث در گروههایتواند شامل: سخنرانی، یادگیری می -روش یاددهی 

شماره 

 جلسه
 اهداف ویژه رفتاری اهداف اختصاصی )رئوس مطالب(

حیطه )شناختی، 

عاطفی و روان 

 حرکتی(

 روش یاددهی

 یادگیری

مواد و وسایل 

 آموزشی

1 
و  ماریارتباط پزشک ب يبه برقرا ازین

 ود آن بهب يراهکارها
 .کند فیدانشجو بتواند ارتباط را تعر -

 .دهد حیرا توض ماریپزشک و ب نیدانشجو بتواند ارتباط موثر ب -
نتیپاورپو یسخنران شناختی  

 گفتگو  2
 درك کند. ضرورت و اهداف ارتباط را  ت،یدانشجو بتواند اهم -
 ی، همدلاطتباجزاي ار ،یرکلامیو غ یدانشجو بتواند استفاده ماهرانه از عناصر کلام -

 بشناسد.و گوش دادن فعال را 
نتیپاورپو یسخنران شناختی  

 مارانیاطلاعات از ب يگردآور 3
شک و ت پزدر ارتباطا یکلام ریو غ یدانشجو بتواند راهکارهاي بهبود ارتباط کلام -

 را بشناسد ماریب
نتیپاورپو یسخنران شناختی  

 تبادل و ارائه اطلاعات 4
 تیریو مد زینالرا بشناسد و آن را آ ماریاط مؤثر پزشک و بدانشجو بتواند موانع ارتب -

 کند
نتیپاورپو یسخنران یشناخت  

5 
مربوط به مطالب  یگروه تیارائه فعال

 ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیپ
 اجرا یاست را به صورت عمل ادگرفتهی شیکه در جلسات پ یدانشجو بتواند مطالب -

 نقش کند. يفایکند و ا دهایکرده و  نقاط قوت و ضعف آن را پ
و روان  یعاطف

 یحرکت
نقش و ارائه  ياجرا

 مقاله
نتیپاورپو  

6 
مربوط به مطالب  یگروه تیارائه فعال

 ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیپ
 اجرا یاست را به صورت عمل ادگرفتهی شیکه در جلسات پ یدانشجو بتواند مطالب -

 نقش کند. يفایکند و ا ادهیکرده و  نقاط قوت و ضعف آن را پ
و روان  یعاطف

 یحرکت
نقش و ارائه  ياجرا

 مقاله
نتیپاورپو  

7 
ارتباط با کودکان و  جادیا يراهنما

 نوجوانان
یسخنران یشناخت .شناسددانشجو بتواند نحوه برقراري ارتباط با بیمار کودك و یا نوجوان را ب - نتیپاورپو   

یسخنران یشناخت اهمیت ارتباط با خانواده بیمار را درك کند. دانشجو بتواند - ماریارتباط با خانواده ب 8 نتیپاورپو   

9 
و راه کارهاي  صیفق بر سر تشخوات

همکاران مارانیارتباط با ب يبرقراردرمانی   
یسخنران یشناخت سد.بشنا دانشجو بتواند انواع روش هاي برقراري ارتباط با بیماران همکاران را - نتیپاورپو   



شتيعلوم پزشكي و خدم گاهدانش  لبرزا درماني و ات بهدا  

 معاونت آموزشي
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 ها یو دادخواه اتیکااشتباهات، ش 10
ناسایی را ش دانشجو بتواند اقدامات لازم در زمان رخ دادن شتباه و یا بیمار شاکی -

 کند.
یسخنران یشناخت نتیپاورپو   

11 
مربوط به مطالب  یگروه تیارائه فعال

 ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیپ
 اجرا یعمل است را به صورت ادگرفتهی شیکه در جلسات پ یدانشجو بتواند مطالب -

 نقش کند. يفایکند و ا ادهیکرده و  نقاط قوت و ضعف آن را پ
و روان  یعاطف

 یحرکت
نقش و ارائه  ياجرا

 مقاله
نتیپاورپو  

12 
مربوط به مطالب  یگروه تیارائه فعال

 ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیپ
 اجرا یاست را به صورت عمل ادگرفتهی شیکه در جلسات پ یدانشجو بتواند مطالب -

 نقش کند. يفایکند و ا ادهیکرده و  نقاط قوت و ضعف آن را پ
و روان  یعاطف

 یحرکت
نقش و ارائه  ياجرا

 مقاله
نتیپاورپو  

 بد و تکان دهنده يخبرها 13
ی چه نحوه هاي دادن خبر بد را بشناسد و بداند در چنین موقعیت هایدانشجو  -

 اقداماتی نیاز هست.
یسخنران یشناخت  پاورپوینت 

14 
ارتباط مصاحبه ) نیح ماریب دگاهیدرك د

 با فرهنگ متفاوت( مارانیبا ب
را  فاوتمت يبا فرهنگ ها مارانیارتباط برقرار کردن با ب دانشجوي بتواند نحوه -

 درك کند.
یسخنران یشناخت نتیپاورپو   

15 
دشوار،  يمشاوره ها) یزشیمصاحبه انگ

 (ماریمشکلات خاص در ارتباط پزشک و ب
یسخنران یشناخت .آشنا شود یزشیاصول و روش هاي مصاحبه انگدانشجو با  - نتیپاورپو   

16 
مربوط به مطالب  یگروه تیارائه فعال

 ذکر شده يمهارت ها نیو تمر نیشیپ
 اجرا یاست را به صورت عمل ادگرفتهی شیکه در جلسات پ یدانشجو بتواند مطالب -

 کند. نقش يفایکند و ا ادهیکرده و  نقاط قوت و ضعف آن را پ
و روان  یعاطف

 یحرکت
نقش و ارائه  ياجرا

 مقاله
نتیپاورپو  



 بسمه تعالی

 

 

 اریخ:ت                                                                                                                       
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شتيعلوم پزش  گاهدانش  البرز درماني و كي و خدمات بهدا  

 معاونت آموزشي 

 

 
 ورهچک لیست کیفی طرح د

 
 

 و صورت گروه آموزشی: آسیب شناسی دهان، فک                       ینیبال یارتباط یآموزش مهارت هانام درس: 

 1405-1404حصیلی نیمسال تحصیلی: اول سال ت    مقطع تحصیلی: دکترای حرفه ای                                       

 وچک زاده  آرزو آقاک : دکتررشته تحصیلی: دندانپزشکی                                                 نام ونام خانوادگی مدرس

 ردیف دورهو عناوین طرح   اجزا خیر بلی نظر مدیرگروه

 ناقص کامل

 

 اشد.قابل قبول می ب دوره طرح 

 

 

 

 نیاز به اصلاح دارد. دورهطرح 

 

 

 نام ونام خانوادگی مدیر گروه:

 دکتر آرزو آقاکوچک زاده

 

 محل امضا

 
 

 

 

 

 1 نام درس قید شده است   √

 2 رشته ومقطع تحصیلی لحاظ شده است   √

 3 تعداد ونوع واحد بیان گردیده است   √

 4 نیاز منظور شده استدروس پیش    √

 5 اهداف کلی درس نوشته شده است   √

 6 اهداف اختصاصی نوشته شده است   √

 7 محتوي آموزشی هرجلسه نوشته شده است   √

 8 تعداد سوالات هر محتوي آموزشی مشخص شده است    √

 9 نوع حیطه ها مشخص شده است   √

 10 شیوه تدریس بیان شده است   √

 11 *تکالیف دانشجویی  مشخص شده است   √

 12 مواد و وسایل آموزشی استاد ذکر شده است   √

 13 **منابع مطالعاتی استاد قیدشده است   √

 14 ***منابع امتحانی دانشجویان قیدشده است   √

 15 نحوه ارزیابی دانشجو بیان شده است   √

 16 *تعدادکل سوالات آزمون  مشخص شده است   √

 17 ارائه شده باسرفصل آموزشی مطابقت دارد دورهطرح    √

 روشن و واضح بودن تکالیف مد نظر می باشد.*

 طبق رفرنس نویسی ونکوور بیان شود. **

 دردسترس بودن منابع لحاظ گردد. ***

 

√ 

 


